FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2019

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

SERVICIO

Il. FORMULACION PMG

DIRECCION DE FRONTERAS Y LIMITES DEL ESTADO

PARTIDA 06

CAPITULO 03

Objetivos
Area de : Etapas de .
Marco Mejoramiento Sistemas Desarrollo  Prioridad Ponderador
n Fetardne
|
Marco PMG  Planificacion y Programa Marco PMG o Alta 0.00%

Control de Gestién

Ill. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco Area de Sistemas
Mejoramiento
Marco PMG = Planificacion y Programa Marco PMG |

Control de
Gestion

Porcentaje de ejecucién
de Gasto de subtitulos 22

Tipo Etapa Justificacion/ Modificacién contenido etapa

El Servicio compromete el Objetivo de Eficiencia
Institucional, de acuerdo al Programa Marco del
PMG 2019 definido en Decreto 324, no obstante el

Modificar 1

y 29 en el afio t, respecto

del Presupuesto inicial de

Gasto de subtitulos 22 'y
29 afio t

Programa Marco PMG |
Tasa de accidentabilidad
por accidentes del trabajo

Eximir

indicador Porcentaje de ejecucion de Gasto de
subtitulos 22 y 29 en el afio t, respecto del
Presupuesto inicial de Gasto de subtitulos 22 'y 29
afio t, se compromete a medir correctamente.

El Servicio compromete el Objetivo de Gestién
Eficaz, de acuerdo al Programa Marco del PMG
2019 definido en Decreto 324, con excepcion del

en el afio t.

IV. INDICADORES DE DESEMPENO

indicador Tasa de Accidentabilidad por accidentes
del trabajo en el afio t.

4.3. Objetivo 3. Cumplir meta de indicadores transversales. (Ponderacion: 0%.)

N° Indicador

1 Tiempo promedio de respuesta a solicitudes
de autorizaciones para enajenar inmuebles en
zonas declaradas fronterizas en el afio t

Férmula Meta Prioridad  Ponderador
Sumatoria de dias habiles 5.95 dias Alta 12.00
desde el ingreso de la [11305.00 /1900.00 ]

solicitud a DIFROL hasta
la respuesta a solicitudes
de autorizaciones para
enajenar inmuebles en
zonas declaradas
fronterizas en el afio
t/Total de solicitudes de
autorizacién para enajenar



2 Porcentaje de reclamos respondidos respecto
de los reclamos recibidos en afio t

3 Tiempo promedio de tramites finalizados

4 Porcentaje de tramites digitalizados con
registro de transacciones al afio t respecto del
total de tramites identificados en el Registro
Nacional de Tramites del afio t-1

inmuebles en zonas
declaradas fronterizas
ingresadas en el afio t

(Ndmero de reclamos
respondidos en afio t/Total
de reclamos recibidos en
afo t)*100

Sumatoria de dias de
tramites solicitados por los
usuarios, finalizados al
afio t/N° Total de tramites
solicitados por los
usuarios, finalizados en el
afio t

(N° de tramites
digitalizados con registro
de transacciones al afio
t/N° total de tramites
identificados en el
Registro Nacional de
Tramites del afio t-1)*100

100 % Alta

[(5 /5 )*100]
6 dias Alta

[794 /144 ]
75 % Alta

[(3 14 )*100]

10.00

7.00

11.00



